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	套餐一
	【度假】（提前1天预订/成人票）华清宫门票（含华清池+骊山）
	产品名称：华清宫（华清池+骊山）成人票1张
提前天数:提前1天
确认方式:预定后即可支付
生效时间:预订后0分钟后才能生效（可以验证）
有效日期:当天有效
费用包含：华清宫（华清池+骊山）成人票1张
注：近期雨水较多，根据景区当天安排骊山可能无法上山参观，入园取票前请详细咨询景区，若未咨询造成损失自行承担
费用不含：不包含观光车、讲解及沐浴、就餐等有偿服务项目
退款说明：此产品一经购买成功，不接受任何条件的退款和改期请谨慎购买，如有不便请谅解！购买成功后请尽快在有效期内使用，逾期自动作废。
兑换时间：07：30—17：00
使用方式：刷本人身份证入园，无需兑票
重要提示：
1.为保证顺利使用，预订时请务必填写真实姓名、手机号码等信息。
2.购买此套票视为认同此声明及活动规则。
3.跟团游客无法使用。
温馨提示：
1.因客流量大，高峰时段需要排队，请合理安排时间，听取现场工作人员安排；实际排队等待情况请提前咨询商家；
2.所有预定一经确认，不可更改或取消；
3.如需套餐外增值服务，费用自理，详情请咨询商家；
4.本活动不再与其它优惠同享；
5.以上套餐相关内容，如有变动以商家实际情况为准；
短信说明：
请保持手机号畅通及关注短信是否被归到垃圾短信或360等软件拦截，如未收到短信请联系客服重发。

	
	需提前1天预订
	

	套餐二
	【度假】（提前1天预订/6-18岁儿童票）~华清宫门票（含华清池+骊山）
	产品名称：华清宫（华清池+骊山）儿童票1张
注:仅限身高1.2米（含）以上，或者6周岁（含）至18周岁（不含）的未成年人，持户口本或身份证
提前天数：提前1天
确认方式：预定后即可支付
有效日期：当天有效
允许退改设置：不允许退改
取票时间：08:00-17:30
使用方式：
凭所有购票人有效二代身份证及有效学生证至景区西门（望京门）或者东门（津阳门）闸机口刷身份证入园，如遇入园障碍请去华清宫网络取票处凭身份证取票
特殊人群政策：
1.优惠对象：身高1.2米以上，或6周岁至18周岁未成年人；本科及本科以下全日制学生，持本人在校注册的有效《学生证》；
2免票对象：身高1.2 米以下，或6周岁以下儿童；年满65周岁的老年人，持本人居民身份证原件；享受国家特殊津贴及省级以上突出贡献的专家、劳动模范，持本人相关荣誉证书原件；残疾人及残疾军人持本人残疾证原件。以上符合免票人员在购票窗口换取免票后，由门禁通道入园。注：优惠票及免票对象，只限中华人民共和国公民及港澳台同胞，具体优惠政策以景区实际为准。
短信说明：
请保持手机号畅通及关注短信是否被归到垃圾短信或360等软件拦截，如未收到短信请联系客服重发。
交易流程：
1.手机下单预订→凭出游人身份证和有效学生证使用。                                                               套餐三：当天可预订， 16小时 0分钟之前下单

	
	需提前1天预订
	

	套餐三
	【度假】（当天可定/6-18岁儿童票）~华清宫门票（含华清池+骊山）~请至少提前20分钟购买
	

	
	可当天预订，必须在 16点 之前下单， 要求必须在10分钟内完成在线支付
	

	套餐四
	【度假】（当天可订成人票）~华清宫门票（含华清池+骊山）~请至少提前20分钟购买
	产品名称：华清宫（华清池+骊山）成人票1张
注：适用于18周岁（含）以上无任何优待证件人群购买使用。                          套餐四：提前天数当天可预订， 16小时 0分钟之前下单
生效时间：预订后20分钟后才能生效（可以验证）
其它协议及注意事项参考套餐一。

	
	可当天预订，必须在 16点 之前下单， 要求必须在10分钟内完成在线支付
	

	

套餐五
	华清宫—手机智能导游讲解（景点讲解，线路导航）（不含门票）
	产品名称：华清池（华清宫）手机智能讲解一份（包含使用码1个、语音讲解、线路导览）。
提前天数：当天可预订， 24小时 0分钟之前下单
确认方式：预定后即可支付
生效时间：预订后0分钟后才能生效（可以验证）
有效日期：当天有效
允许退改设置：不允许退改
费用包含华清池（华清宫）手机智能讲解一份（包含使用码1个、语音讲解、线路导览）。
费用不包含1）景区门票 2）个人消费及其他未提及费用
使用说明：无需取票/兑换讲解器，直接使用短信上的激活码激活智能电子导游即可使用。
使用步骤：下载app→激活app→下载离线数据→使用讲解。
使用时间：激活码24小时全天使用
补充说明：
1.成功预订后，会收到发送的订单短信。短信中有下载链接及激活码，请打开链接下载手机电子导游，凭激活码激活使用手机电子导游。
2.收到短信后，点击短信中的链接下载软件，如链接跳转不成功，请到各到应用市场搜索【智能电子导游】进行下载。
3.下载完成后复制带有激活码的整条短信，然后打开软件，即弹出是否要激活提示框，点击激活即可使用。
4.激活成功后，进行数据的离线下载，下载完数据后听语音不用缓冲，也不再浪费流量。
5.室外大部份景点可以实现自动定位播放，请确认手机GPS定位功能已打开。如提示需要手动点读，需要您手动播放语音。
6.激活码只能在一台手机设备上激活使用，不能多人手机共用。
温馨提示：
①本产品不含门票，激活码不是门票兑换码，不能到景区门口兑换门票。
②本产品激活码不是景区硬件讲解器，不能在景区兑换硬件讲解讲器。
③本产品激活码需要下载软件，因部分区域网络信号差，为节省您的流量，提高体验效果，建议提前在WIFI环境下根据操作提示下载景点离线数据（离线数据内含景点的图片、文字、音频等信息。
④请入园前开启GPS定位服务，GPS信号根据您手机硬件、当天天气、或在遮掩物下会定位有偏差，与本产品质量无关。 
⑤本产品为语音导览产品，因景区将相对嘈杂，建议您带上耳机收听效果极佳。

	
	可当天预订，必须在 24点 之前下单， 要求必须在30分钟内完成在线支付
	



华清宫遗址博物馆门票
西安车队编辑
（www.xianchedui.com）
